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ABSTRACT 

 

 

 

IMPROVING AVALABILITY UNIT  

KOMATSU MOTOR GRADER GD825A-2 AT PT XYZ 

 

By 

 

Akto Ardy Kurniawan 

Dr. Eng. Aditya Tirta Pratama, S.Si, M.T, Advisor 

 

 

SWISS GERMAN UNIVERSITY 

 

 

 

Improvement is a continuous effort made to develop and improve services, products 

and processes. PT XYZ as one of the mining contractors also needs improvement to 

maintain and develop its business. The Komatsu Motor Grader GD825A-2 unit 

requires improvement, because the availability target of the unit has not met the 

target (90%). The method used is Six Steps of Kaizen combined with Pareto and 

Fishbone diagrams. Pareto chart to get the priority of the problem to be solved first. 

Through the Pareto diagram, the priority is obtained in overcoming the breakdown of 

the front axle component of the Komatsu Motor Grader GD825A-2. Then the root 

cause of the problem was searched using a fishbone diagram, it was found several 

maintenance management that required repair and refresh of the operators. To solve 

the root of the problem, the stakeholders discussed, and got some improvement 

activities. Commitment and good cooperation from all lines to carry out improvement 

activities are the key to the success of improvement. The results of this improvement 

can increase the availability of the Komatsu Motor Grader GD825A-2 unit from 

86.3% to 91.2%. 

Keywords: Improvement, Kaizen, GD825A-2, Pareto, Fishbone 
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SWISS GERMAN UNIVERSITY 

 

 

 

Improvement adalah usaha yang berkelanjutan serta dilakukan untuk mengembangkan 

dan memperbaiki pelayanan, produk, dan proses. PT XYZ sebagai salah satu 

kontraktor pertambangan juga memerlukan improvement untuk mempertahankan 

serta mengembangkan bisnisnya. Pada unit Komatsu Motor Grader GD825A-2 

memerlukan improvement, dikarenakan target availability unit tersebut belum sesuai 

target (90%). Metode yang digunakan adalah Six Step of Kaizen dikombinasikan 

dengan Pareto beserta Fishbone diagram. Diagram Pareto untuk mendapatkan 

prioritas masalah yang akan diselesaikan terlebih dahulu. Melalui Pareto diagram 

didapatkanlah prioritas dalam mengatasi breakdown pada komponen front axle 

Komatsu Motor Grader GD825A-2. Kemudain akar maslah penyebabnya dicari 

dengan menggunakan fishbone diagram, ditemukanlah beberapa maintenance 

management yang memerlukan perbaikan serta refresh para operator. Untuk 

menyelesaikan akar masalah tersebut para pemangku kepentingan berdiskusi, dan 

mendapatkan beberapa aktivitas perbaikannya. Komitment dan kerjasama yang 

baikdari semua lini untuk menjalankan aktivitas perbaikan, menjadi kunci 

keberhasilan improvement. Hasil dari improvement ini dapat meningkatkan 

availability unit Komatsu Motor Grader GD825A-2 dari 86,3% menjadi 91,2%.  

Keywords: Improvement, Kaizen, GD825A-2, Pareto, Fishbone 
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