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PT XYZ is a company engaged in the business of remanufacturing heavy equipment 

components. The remanufacturing work activities of heavy equipment components are 

carried out by 87 Technicians consisting of Mechanics and Machinists.  Technical 

training programs that are in accordance with the target of Technicians work skills 

are designed to ensure the management of knowledge and skills so that Technicians 

are competent at work. The ADDIEM methodology used consists of six phases, 

starting from the Analysis phase, Design, Development, Implementation, Evaluation 

and Modification which are combined into a systematic flow to develop a 

comprehensive and effective training program. Technician task analysis is carried out 

to identify training needs which then become learning plans and training modules 

that are ready to be implemented in Technicians. Evaluations are carried out to get 

responses and feedback from Technicians on the suitability of the training program to 

the actual work.  The modification phase of the methodology is useful so that the 

improvement process of the training program can be carried out immediately when 

constructive suggestions arise, improvements from the results of observations during 

the training process or recommendations from experts in order to produce a more 

optimal training program. 

 

Keywords: ADDIEM Methodology, Remanufacturing Components, Task Analysis, 

Technician Training Program 
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PT XYZ merupakan perusahan yang bergerak dalam bisnis remanufaktur komponen 

alat berat. Aktivitas pekerjaan remanufaktur komponen alat berat dikerjakan oleh 87 

Teknisi yang terdiri Mechanic dan Machinist. Diperlukan program training teknikal 

yang sesuai dengan target kecakapan kerja Teknisi untuk memastikan terjadinya 

pengelolaan pengetahuan dan keterampilan agar Teknisi kompeten dalam bekerja. 

Metodologi ADDIEM yang terdiri dari enam fase, yang dimulai dari fase analisa, 

perancangan, pengembangan, implementasi, evaluasi dan modifikasi digabungkan 

menjadi rangkaian yang sistematis untuk mengembangkan program training 

komprehensif dan efektif yang dapat diterima Teknisi. Analisa tugas Teknisi 

dilakukan untuk mengidentifikasi kebutuhan training yang selanjutnya menjadi 

rencana pembelajaran dan modul training yang siap diimplementasikan pada Teknisi. 

Evaluasi hasil yang dijalankan untuk mendapatkan respon dari Teknisi dan kesesuaian 

program training dengan aktual pekerjaan. Proses perbaikan dari program training 

dapat dilakukan secara langsung jika ada saran konstruktif yang muncul, hasil 

pengamatan selama proses training atau rekomendasi dari tenaga ahli karena terdapat 

fase modifikasi dari metodologi untuk menghasilkan program training yang lebih 

optimal. 

 

Kata Kunci: Analisa Tugas, Metodologi ADDIEM, Program Training Teknisi, 

Remanufaktur Komponen 
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