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ABSTRAK 

SMOOTHING PRODUCTION BY SIMULATING PARTS AVAILABILITY FOR 

PARTS SUPPLY UNCERTAINTY 

 

oleh 

 

Kunarso 

Dr. Eng. Sumarsono, ST.,MT.,OCP, Advisor 

Dr. Ir. Gembong Baskoro, M.Sc, Co Advisor 

 

SWISS GERMAN UNIVERSITY 

 

Sebagai salah satu perusahaan remanufaktur terbesar yang ada di Balikpapan, PT. 

KRA harus dapat menjalankan operasional excellence dengan baik serta semangat 

bekerja efektif dan efisien selalu menjadi urat nadi perusahaan. Untuk menjaga daya 

saing perusahaan selain dalam hal kualitas komponen, PT KRA juga harus dapat 

memberikan nilai tambah bagi pelanggan dengan memberikan support terkait biaya 

produksi yang optimal, informasi produksi yang akurat serta tepat waktu sesuai 

dengan yang direncanakan.  

Saat ini kita dihadapkan pada kondisi supply spareparts yang masih tidak menentu, 

permintaan komponen yang semakin banyak serta tuntutan produksi yang semakin 

tinggi, maka diperlukan cara-cara yang kreatif dan inovatif untuk menyelesaikan 

masalah yang terjadi saat ini. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah DMAIC yang terdiri dari Define, Measure, Analyze, Improve dan Control. 

Penelitian ini berhasil membuat dan mengembangkan program simulasi availability 

suku cadang berdasarkan kondisi suku cadang yang tersedia untuk digunakan dalam 

memilih, menentukan prioritas serta mempercepat produksi komponen yang harus 

dilakukan. Termasuk didalamnya untuk memaximalkan kapasitas produksi yang sudah 

disediakan ataupun menentukan kapasitas produksi yang perlu disediakan, 

mengurangi pemborosan serta memberikan informasi lebih akurat kepada pelanggan 

untuk perencanaan kedepan yang jauh lebih baik. Penelitian ini berhasil menaikkan 

availability parts upload dari 87% menjadi 95% serta dapat menaikkan pemakaian 

kapasitas produksi dari 73% menjadi 92%. 

 

Keywords: DMAIC, Program Simulasi, Simulasi Availability, Smoothing Produksi, 

Kapasitas Produksi. 
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As one of the biggest remanufacturing companies in Balikpapan, PT. KRA must be 

able to carry out operational excellence well and the spirit to work effectively and 

efficiently has always been the lifeblood of the company. To maintain the company's 

competitiveness in addition to component quality, PT KRA must also be able to 

provide added value for customers by providing support related to optimal production 

costs, accurate and timely production information as planned.  

Currently we are faced with the condition of the supply of spare parts which is still 

uncertain, the demand for components is increasing and the demands for production 

are getting higher, so creative and innovative ways are needed to solve the problems 

that occur today. The research method used in this research is DMAIC which consists 

of Define, Measure, Analyze, Improve and Control.  

This research succeeded in creating and developing a spare parts availability 

simulation program based on the condition of the spare parts available to be used in 

selecting, prioritizing and accelerating the production of components that must be 

carried out. This includes maximizing the production capacity that has been provided 

or determining the production capacity that needs to be provided, reducing waste and 

providing more accurate information to customers for better future planning. This 

research has succeeded in increasing the availability of parts upload from 87% to 

95% and can increase production capacity usage from 73% to 92%. 

 

Keywords: DMAIC, Simulation Program, Availability Simulation, Production 

Smoothing, Production Capacity. 
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