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ABSTRACT 

 

     SUPPLIER SELECTION USING ANALYTIC HIERARCHY PROCESS (AHP) 

AND FUZZY AHP (FAHP) METHODS: CASE STUDY AT PT UT 

 

By 

 

Galib Imam Marhaen 

Ivan Kurniawan, S.T., B.Eng., M.T., M.B.A., Advisor 

Ir. Triarti Saraswati, M.Eng., Co-Advisor 

 

 

SWISS GERMAN UNIVERSITY 

 

 

The Komatsu HD785-7 dump truck is an important unit for the success of mining 

companies in achieving production targets because this unit is the backbone for 

transporting mining materials. Reliable units must have low maintenance costs for 

good profitability. This unit's maintenance cost is one of the things that is in the 

spotlight of many maintenance departments from users. This is also the concern of the 

maintenance contract department at PT UT as the sole distributor of Komatsu in 

Indonesia. The maintenance department itself carries out the maintenance function of 

the customer's heavy equipment unit, which is dependent on the contract. One of the 

biggest contributors to maintenance costs is the cost of spare parts. In dealing with the 

cost reduction, PT UT's maintenance contract wants to use OEM parts. For this reason, 

research on the selection of suppliers who can provide the required spare parts. The 

problem with this activity is that there are no standard supplier selection criteria, so 

research on supplier selection is needed. This study uses two approaches to compare 

the best results, namely the Analytical Hierarchy Process (AHP) and Fuzzy AHP. It is 

hoped that this research can be a guide for selecting suppliers. 

Keywords: Maintenance Cost, Spare Part, Vendor Selection, Analitical Hirarcy 

Process (AHP), Fuzzy AHP,. 
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ABSTRAK 

 

     SUPPLIER SELECTION USING ANALYTIC HIERARCHY PROCESS (AHP) 

AND FUZZY AHP (FAHP) METHODS: CASE STUDY AT PT UT 

 

By 

 

Galib Imam Marhaen 

Ivan Kurniawan, S.T., B.Eng., M.T., M.B.A., Advisor 

Ir. Triarti Saraswati, M.Eng., Co-Advisor 

 

 

SWISS GERMAN UNIVERSITY 

 

 

Dump truck Komatsu HD785-7 merupakan unit dump truck yang memegang peranan 

penting dalam kesuksesan perusahaan tambang untuk ketercapaian target produksi 

karena unit ini banyak menjadi tulang punggung perusahaan tambang dalam 

pengangkutan material tambang. Unit alat berat yang handal tentu harus memiliki biaya 

perawatan yang murah demi profitability yang baik. Sehingga biaya perawatan dari unit 

ini menjadi salah satu hal yang menjadi sorotan banyak departemen perawatan dari 

pengguna unit ini. Secara khusus, hal ini juga menjadi perhatian departemen 

maintenance contract pada PT UT selaku distributor tunggal dari Komatsu di 

Indonesia. Departemen maintenance sendiri menjalani fungsi perawatan dari unit alat 

berat milik customer yang terikat kontrak. Salah satu penyumbang biaya perawatan 

terbesar adalah biaya spare part. Dalam mensiasati penurunan biaya spare part, 

maintenance contract PT UT ingin menggunakan spare part OEM yang sudah 

disahkan oleh pabrikan Komatsu. Karena alasan ini penilitian mengenai seleksi 

pemasok yang bisa menyediakan spare part ini diperlukan. Masalah dari kegiatan ini 

adalah belum adanya kriteria pemilihan pemasok yang baku sehingga penelitian 

mengenai pemilihan pemasok ini diperlukan. Penelitian ini menggunakan dua 

pendekatan untuk membandingkan hasil pemasok terbaik, yaitu dengan pendekatan 

Analitical Hirarcy Process (AHP) dan Fuzzy AHP. Harapannya penelitian ini bisa 

menjadi panduan untuk seleksi pemasok untuk kebutuhan lainnya. 
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