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Instructor is one of the positions in PT. United Tractors. There are 4 Job Availability 

(JA) Instructors namely, Job Availability Instructional (JI) with a target of 70%, Job 

Availability Non-Instructional (JNI) with a target of 20%, Development (DEV) with a 

target of 10% and absent (ABS). Absence is only a reference if JI, JNI and DEV 

achievements are below the target. The target is calculated from the total effective 

working days in one year. So far, monitoring and controlling is still using excel and 

sending reports via email and whatsapp, and this requires a long process, starting 

from the activity input instructor, data processing and the process of sending reports 

to the user. The purpose of this study is to determine the achievement of each Job 

Availability Instructor. The method used in this research is Waterfall Methodology. 

With the dashboard, the process becomes more concise from 12 processes to 8 

processes, the time required from 100.24 minutes decreases to 55.24 minutes, and 

reports can be directly updated online to users. From the results of the UAT testing, 

this dashboard can be accepted 100% and from the UEQ testing it gets a scale of 6, 

which is Good. 

 

Keywords: Monitoring Instructor Job Availability, Monthly Achievement, Year To 

Date Achievement, Performance Dashboard, Waterfall Methodology 
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Instructor adalah salah satu jabatan yang ada di PT. United Tractors. Ada 4 Job 

Availability (JA) Instructor yaitu, Job Availability Instructional (JI) dengan target 

70%, Job Availability Non-Instructional (JNI) dengan target 20%, Development 

(DEV) dengan target 10% dan absent (ABS). Absent hanya sebagai acuan jika JI, JNI 

dan DEV achievementnya dibawah target. Target tersebut dihitung dari total hari 

kerja efektif dalam satu tahun. Selama ini monitoring dan Controlling masih 

menggunakan excel dan pengiriman laporan masih melalui email dan whatsapp, dan 

hal ini membutuhkan proses yang Panjang, mulai dari Instructor input aktivitas, 

pengolahan data dan proses pengiriman laporan ke user. Adapun tujuan dari penelitian 

ini untuk mengetahui achievement dari masing-masing Job Availability Instructor. 

Metode yang digunakan dalam penelitiannya adalah Waterfall Methodology. Dengan 

adanya dashboard, proses mejadi lebih ringkas dari 12 proses menjadi 8 proses, 

waktu yang dibutuhkan dari 100,24 menit turun menjadi 55,24 menit, serta laporan 

bisa langsung ter-update secara online kepada User. Dari hasil testing UAT, 

dashboard ini bisa diterima 100% dan dari testing UEQ mendapatkan skala 6, yaitu 

Good. 

Keywords: Monitoring Instructor Job Availability, Monthly Achievement, Year To 

Date Achievement, Performance Dashboard, Waterfall Methodology 
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