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ABSTRACT

IMPLEMENTATION OF THE SUPPLY CHAIN CONTROL TOWER CONCEPT
TO IMPROVE INVENTORY MANAGEMENT IN
THE SOUTH KALIMANTAN AREAS

By

Andi Cahyanto,
Moh Salahuddin, S.T, M.M, Advisor.
Ir. Triarti Saraswati, M.Eng , Co-Advisor

SWISS GERMAN UNIVERSITY

PT. United Tractors Tbhk. (UT) Banjarmasin is located in South Kalimantan & Central
Kalimantan. The UT Banjarmasin area itself ncludes the Banjarmasin Area, Overseas Area,
Batulicin Area, Adaro Area, & Muarateweh Area. The inventory management performance
of PT united tractors in 2021 has not shown a good enough number with a total stock of 1.9
trillion and 93.3 Days of inventory without being balanced by a high level of service to
customers because of the spare parts availability level is only 76.2%. To meet customer
demand and the increasing demand for spare parts, UT Banjarmasin in collaboration with
UT Head Office prepares a Stock inventory calculation method to implement the CT
(Inventory Control Tower) concept which aims to reduce working capital and increase
product support to customers. This research plan uses the DMAIC method by conducting
interviews with several sources of supply chain behavior in Banjarmasin so that information
or data can be extracted with more depth and quality. This study will compare the
calculation of the maximum stock amount using the CT concept compared to the normal
method currently used. From the results of the analysis, it is found that the calculation of
inventory using the CT method is more optimal than using the normal method with a
decrease in the maximum stock amount by an average of 17% or around 10 billion. In
addition, performance availability also ncreased by 8%. it is hoped that this CT concept can
be applied to all areas of PT United Tractors so that it can help reduce working capital and
increase service levels to customers.

Keywords: Inventory management, Supply Chain Concept Tower, Warehouse, Simulation
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ABSTRAK

IMPLEMENTASI KONSEP SUPPLY CHAIN CONTROL TOWER
UNTUK MENINGKATKAN MANAJEMEN PERSEDIAAN DI
WILAYAH KALIMANTAN SELATAN

By

Andi Cahyanto,
Moh Salahuddin, S.T, M.M, Advisor.
Ir. Triarti Saraswati, M.Eng , Co-Advisor

SWISS GERMAN UNIVERSITY

PT. United Tractors Thk.(UT) Banjarmasin berlokasi di Kalimantan Selatan & Kalimantan
Tengah. Wilayah UT Banjarmasin sendiri meliputi Area Banjarmasin, Area Rantau, Area
Batulicin, Area Adaro, & Area Muarateweh. Kinerja pengelolaan persediaan PT united
tractors pada tahun 2021 belum menunjukkan angka yang cukup baik dengan jumlah stok
1,9 triliun dan Hari Persediaan 93,3 Hari tanpa diimbangi dengan tingkat pelayanan yang
tinggi kepada pelanggan karena tingkat ketersediaan suku cadang hanya 76,2%. Untuk
memenuhi permintaan pelanggan dan meningkatnya permintaan suku cadang, UT
Banjarmasin bekerjasama dengan Kantor Pusat UT menyiapkan metode perhitungan Stock
nventory untuk mengimplementasikan konsep ICT (Inventory Control Tower) yang
bertujuan untuk menurunkan working capital dan meningkatkan product support kepada
pelanggan. Rencana penelitian ini menggunakan metode DMAIC dengan melakukan
wawancara terhadap beberapa narasumber perlaku Supply chain yang ada di Banjarmasin
sehingga nformasi atau data dapat digali dengan dengan lebih mendalam dan berkualitas.
Penelitian ini akan membandingkan perhitungan stock amount maximum dengan
menggunakan ICT konsep dibandingkan dengan metode normal yang saat ini digunakan.
Dari hasil analisa tersebut didapat bahwa perhitungan nventory dengan menggunakan
metode ICT hasilnya lebih optimal dari pada menggunakan metode normal dengan
penurunan stock amount maximum sebesar rata-rata 17% atau sekitar 10 miliar. Disamping
itu performance availability juga mengalami peningkatan sebesar 8%. Konsep CT ini
diharapkan dapat diterapkan ke seluruh area PT United Tractors sehingga dapat membantu
menurunkan working capital dan meningkatkan service level ke customer.

Keywords: nventory management, Supply Chain Concept Tower, Warehouse, Simulation
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